
A-solutions s.r.o.      Skubínska cesta 52, 97409, Banská Bystrica     

kontakt: 421 902 270 879, 421 48 321 44 10 e-mail: a-solutions@a-solutions.sk

web: www.a-solutions.sk      

Meno a priezvisko: 

(názov firmy)

Telefón: Email:

Poznámka:

Dátum reklamácie: oprávnená: áno / nie

Číslo faktúry (dodacieho listu):

Názov tovaru:

Sériové číslo: Množstvo:

Podpis zákazníka: Prevzal na reklamáciu:

Oprava: Dobropis:

Poznámka:

Dátum vybavenia: Podpis zákazníka (meno, podpis, pečiatka):

Reklamáciu vybavil:

Podrobný popis závady:

Spôsob vybavenia reklamácie (vyplní predajca)

Výmena:

Prehlasujem, že všetky údaje v reklamačnom protokole sú pravdivé a presné. Oboznámil som sa s

obchodnými podmienkami a reklamačným poriadkom spoločnosti A-solutions s.r.o. a súhlasím s nimi.

Uvedomujem si prípadné následky pri nepresnostiach či nepravosti údajov v reklamačnom formulári čo

potvrdzujem svojím podpisom.

REKLAMAČNÝ PROTOKOL

Kontaktné údaje zákazníka

Popis reklamovaného tovaru

Adresa:



Poznamky:


